FORMATO PUBLICO DE CURRICULUM VITAE

1. Nombre completo y cargo actual.

JOSE ESTEBAN GUZMAN GUZMAN

2. Preparacion académica: CONTADOR PUBLICO (Pasante)

ESCOLARIDAD: Maestro en Alta Direccién Universidad Ejecutiva del Estado de México
Instituto Ejecutivo Mexicano Cedula 01120

Lic. en Administracion Facultad de Contaduria y Administracion

UNAM Cedula Profesional 376846

Certificado de Habilidades Personales de Liderazgo en Organizaciones CONOCER
Diplomado Educacion Financiera CONDUSEF

3. Experiencia profesional

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA

Direccion General de Gestion de Servicios, Ciberseguridad y Desarrollo Tecnolégico
Periodo Laboral: 16 de febrero de 2024 al 15 de octubre de 2024

Puesto ocupado: Director de Evaluacion de Procesos Operativos y Validacion de
Contratos de Adquisicion y Servicios de TIC

Logros: Evaluacion y percepcion de los servicios y sistemas proporcionados por la
Plataforma México.

Colaboraciones: Operacion de la Mesa de Servicio enfocado al servicio por los
agentes y/o operadores en llamadas telefénicas CallManager CISCO y Gestion de
tickets HP ServicesManager.

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA

Direccién General de Recursos Materiales, Servicios y Obra Publica

Periodo Laboral: 01 de enero de 2023 — 15 de febrero de 2024

Puesto ocupado: Subdirector de Centro de Datos

Logros: Tratamiento y manejo de expedientes de personal, Solicitudes de acceso a la
informacion, Informacion en el sistema de portales de obligaciones de transparencia
(SIPOT)

Colaboraciones: Coadyuvar con las areas de la Secretaria para la actualizacion de datos

MEX TUR TRANSPORTACION TURISTICA S.A. de C.V.
Periodo Laboral: 16 de enero de 2018— 31 de diciembre de 2022.
Puesto ocupado: Gerente Comercia

6. Distinciones y reconocimientos:

7. Publicaciones:



